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Оттобок Манюфекчъринг България ЕООД

Благоевград - 2020 г.

София - 2023 г.

Служители: 446 

Служители: 60 

Глобално: 10 000+

Оттобок е световен лидер в протезната, ортезната и бионовативната 

технология, с повече от 100 години история.

“Нашата мисия е да правим хората по-мобилни”

Bebionic

Exopulse C-brace C-leg
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Hint: 

More

Color option is available 

under Layouts

Slide to target design
adjust via menu:

Start - Slides - Reset

Change list level 
via menu: Start - Paragraph -

Increase/decrease list level

List level
increase

List level
reduce

unused text frames are not 
visible, but can also be deleted

Foot Production

Product categories

664

Production area

1 174 m²

Machines used

4

Operators

35

Annual outputs

202k units

Key facts.
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5S и Кайзен проект - Q3 2026

ДД / ММ / ГГГГ

Лидер:

Членове на екипа:

Шампион:

Сфера на дейност:

Място / Фабрика:

Дата на завършване:

Димитър Бабулев (старши лийн експерт)

Георги Гюров, Валери Николов, Петър Ушатов (процесни 

инженери), Христо Христов (супервайзор), Весела Миленкова, 

Таско Тасев (тийм лидери), София Стойчева (планиране), Радослав 

Богданов (лийн експерт), Мартин Янев (оборудване), Вяра Донкова

(инженер качество)

Станислав Спахийски (управител на завода)

Зона Deburring - основа за оптимизация на целия поток

Благоевград / Оттобок Манюфекчъринг България ЕООД

02.10.2026

Треньор на проекта: Тодор Нейчев (Lean BG консултант)

Трансформация на зона DeburringПроект:



Заглавие

макс 2 реда

Текст/Снимка

Бележки

Секция

файл

Подзаглавие

Подзаглавие 1 ред

Логограница ГраницаСреда

Избор на 
проблем

Поставяне на 
цел

Изграждане 
на екип

Текущо 
състояние

План на 
проекта

Анализ на 
първопричината

Прилагане 
на решения

Контрол      
цел-резултат

Стандарти
зация

Разгръщане 5S

1. Избор на проблем

Дефиниране на проблема на високо равнище: 

- Зона Deburring - последните стъпки преди клиента, винаги

на push

- 5 години без Lean - без стандарти

- Небалансирано натоварване

Проблем: 

- Нестабилен ритъм - принудителни пикове, после 

принудителен престой

- План ≠ реален капацитет

Връзка със стратегическия план:

- Основен Value Stream

- Последните стъпки - най-пряко влияние върху клиента

- Нашата мисия - по-ефективни, винаги с мисъл за клиента

Обхват на проекта: 

➢ Flow - от изолирани места към поточна линия спрямо такта

➢ FIFO - ежедневна рутина на Focus Board

➢ Root cause - разминаване в планирането нагоре по потока

➢ Pilot - стратегия за целия Value Stream
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Power Workshop разкри критични пропуски в системата:

- Изолирани работни места, много Muda

- Без такт, без поток

- Приоритетни поръчки заобикалят FIFO

- Разминаване между плана и капацитета

- Операторите сами избират какво да произвеждат

Цел: 

ПОКАЗАТЕЛИ ЕДИНИЦА НАЧАЛО ЦЕЛ

Дневна 

производителност
Бр./Човек 99 120

Lead Time Часове 7,1 < 3,5

Ниво на 5S % 23 65

Период Юли 2026 Септ. 2026

• Стабилна поточна линия, балансирана по такт

• +20% бр./оператор

• Устойчива FIFO дисциплина

• 39К€ годишен оперативен ефект
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3. Изграждане на екип
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Разгръщане 5S

Екипът беше създаден, за да промени потока заедно с хората, а не вместо тях
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Установяване на фактите (Genchi genbutsu):
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Установяване на фактите (Genchi genbutsu):

1

2

3

4

5

6

➢ 6 изолирани станции, всяка със своя поръчка

➢ Без физическа връзка, без обща логика

➢ Всяка станция със собствен WIP
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Установяване на фактите (Genchi genbutsu):

➢ Поръчките всеки път на различно място - където има свободно

➢ Никой не е решил, че тук е буфер - просто се е получило

2

1

3

5

4
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Разгръщане 5S

Установяване на фактите (Genchi genbutsu):

Единственият ни начин за управление 1 кутия = 1 поръчка

Намерете поръчката!
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Установяване на фактите (Genchi genbutsu):
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Установяване на фактите (Genchi genbutsu):

Взето решение - стриктно спазване на FIFO (машини → линии)

1
2

1 Планирано формоване: 5 август

2 Планирано формоване: 19 август

- 2 седмици разлика - една до друга във FIFO

- Не е единичен случай - повтаря се навсякъде
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Разгръщане 5S

Вътрешен KPI - OTIF изпълнение на производството

Януари Февруари Март

Май

Юли

Въведен FIFO принцип

Април

Пожертвахме собствения си KPI - умишлено

Юни
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5. План на проекта
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Една планирана трансформация - и по-голям проблем, който избрахме да не пренебрегнем
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Закъснението се видя в Deburring - но идваше от предходните процеси

Поръчки по стартови дати

10-12 август
Нищо планирано

13 август
2 FTC поръчки

14 август
5 FTC поръчки (56 бр.)

Открити ключови 

фактори

● Инструменти и планиране

● Стартови дати на машините

● FIFO/Heijunka в Deburring

● FIFO линии/буфери (min/max)

● Наличност на оператори
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№ ПЪРВОПРИЧИНА ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ ОТГОВОРНИК ДАТА ПОЯСНЕНИЯ СТАТУС

1
Изолирани работни места, липса на поток 
между станциите

Преработване в поточна линия (One-Piece-Flow) Lean / Engineering CW29/2026
От изолирани станции към една линия с непрекъснат 
поток

Изпълнено

2 Небалансирано натоварване, липса на такт Балансиране на линията спрямо такт Engineering CW29/2026
Равномерно натоварване между операторите спрямо 
такта

Изпълнено

3 Липса на визуален контрол Почасово проследяване на output-а на линията Supervisor / TL CW29/2026
Отклоненията от целта се виждат веднага, а не в края на 
смяната

Изпълнено

4 Неясни материални потоци
Ясно изградени и визуализирани потоци в зоната и 
около нея

Lean / Engineering CW32/2026
Всеки продукт има ясен път в зоната и около нея, 
включително тези, които излизат и се връщат

Изпълнено

5
Поръчките влизат в зоната без ритъм и 
последователност

Heijunka / Levelling табло в Deburring Engineering / TL CW29/2026
Поръчките влизат в зоната с равномерен ритъм и ясна 
последователност

Изпълнено

6 Липса на стандартизация Разработване Standard Work, вкл. Jumper - роля Engineering / Lean CW36/2026
Единен начин на работа на всяка станция, с Jumper за 
гъвкавост на линията

Изпълнено

7 Ергономия Подобрения на работните места Engineering CW40/2026
По-малко натоварване и излишни движения за 
операторите

Изпълнено

8
Липса на структурирано ежедневно 
управление

Разработване и въвеждане на Focus Board Supervisor CW33/2026 Едно място за ежедневно управление на целия поток Изпълнено

9 Неспазване на FIFO
Стриктно FIFO от машините към линиите, 
ежедневни проверки

Team Leader CW32/2026
Поръчките се движат в реда, в който са планирани, без 
прескачане

Изпълнено

10 Неспазване на стартовите дати на машините Спазване на стартовите дати на машинните табла Supervisor / TL CW35/2026
Поръчките стартират на машините в последователността 
на плана

Изпълнено

11
Несъответствие между капацитета на хората и 
натоварването

Skill Matrix, сравнение на реалните планове с 
капацитета 4 седмици напред, визуализирано на 
Focus Board

Production / 
Scheduling

CW35/2026
Хората се планират предварително спрямо реалното 
натоварване

Изпълнено

12
Липса на прозрачност за броя инструменти на 
формовъчните машини при планирането

База данни с инструменти (брой), свързан с 
материали и forecast, анализи за различните 
машини

Engineering / Lean CW37/2026
Инструментите се свързват с материалите и forecast-а 
като база за оптимизиране на размера на партидите

Изпълнено

13
Неконтролирани буфери между машините и 
Deburring

Пилотен FIFO стелаж с min/max контрол Lean / Engineering CW40/2026 Контролирани буфери между машините и Deburring Изпълнено
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Power Workshop в зона Deburring - подготовка

• Матрица на продуктовите маршрути

• Материален поток между станциите

• Стандартни времена по продукт

• 12-месечна прогноза по машина

• Открито пространство - без стелажи



Заглавие

макс 2 реда

Текст/Снимка

Бележки

Секция

файл

Подзаглавие

Подзаглавие 1 ред

Логограница ГраницаСреда

7. Прилагане на решения

Избор на 
проблем

Поставяне на 
цел

Изграждане 
на екип

Текущо 
състояние

План на 
проекта

Анализ на 
първопричината

Прилагане 
на решения

Контрол      
цел-резултат

Стандарти
зация

Разгръщане 5S

Power Workshop - Ден 1

• Gemba наблюдения по станция

• Първи Кайзен идеи
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Power Workshop - Ден 1

• 3 екипа: хронометриране и спагети диаграми

• Изводите обединени в първи идеи за layout и поток

Team 
Grinding

Team Laser & 
Drilling

Team Packaging
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Power Workshop - Ден 1

• Решение: симулация на зона Grinding в Ден 2

• Подготвено и прегледано с ръководството
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Power Workshop - Ден 2

• Зона Grinding симулирана с операторите на линията

• Големите сини кутии заменени с малки сиви
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Power Workshop - Ден 2

• Скициран layout на цялата линия

• Оборудването преместено, зоната освободена
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Power Workshop - Ден 2

• Край на смяната: обратна връзка с операторите

• Цялата линия подредена от начало до край



Заглавие

макс 2 реда

Текст/Снимка

Бележки

Секция

файл

Подзаглавие

Подзаглавие 1 ред

Логограница ГраницаСреда

7. Прилагане на решения

Избор на 
проблем

Поставяне на 
цел

Изграждане 
на екип

Текущо 
състояние

План на 
проекта

Анализ на 
първопричината

Прилагане 
на решения

Контрол      
цел-резултат

Стандарти
зация

Разгръщане 5S

Power Workshop - Ден 3

• Обратна връзка от Ден 2: столове на станциите за странично почистване

• Проверка на качеството на линията: проблемите хванати навреме
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Разгръщане 5S

Power Workshop - Ден 3

• Стелажът с инструкции поставен до линията

• Станцията за опаковане подготвена

• Heijunka на входа: редуване спрямо forecast-а
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Разгръщане 5S

Power Workshop - Ден 3
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Power Workshop - Ден 4

• Потоците извън линията маркирани на пода

• Всички отворени задачи на едно място, всяка с отговорник

• Седмична среща за проследяване на задачите
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Разгръщане 5S

Levelling & Pareto - изводи
Закъснели поръчки в Deburring - по машина и по дни закъснение
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Разгръщане 5S

Един Focus Board за двете зони - от Deburring до машините

Ежедневно съгласуване и проследяване
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Разгръщане 5S

Стабилни цели за целия Value Stream, съгласувани с един forecast

• Фиксирани дневни цели за всяка зона - машини и Deburring

• Целите се обновяват заедно с търсенето - 589 → 800 бр./ден

• Резултат: предвидимо натоварване - хората се планират предварително

Съгласуван план 
22 юли - края на 

август

Обновен forecast - нови 
количества от 

септември
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Разгръщане 5S

Поръчки, предоставени на машините - 2 дни напред, не 2 седмици

• Едно правило за всички машини

• Операторите спазват планираните стартови дати
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Разгръщане 5S

Оптимизация на размера на партидите - пилотна машина (Esther)

• Размер на партидата: всяка поръчка излиза от машината до 2 смени

• Съгласувано с отдели Планиране и Логистика, въведено на 23.09.
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Разгръщане 5S

FIFO стелаж с min/max

• Продукти от 3 линии в един стелаж

• Min/max граници маркирани на стелажа

Преди След
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Разгръщане 5S

ABC анализ - правилните компоненти до работното място

• 30 от 103 компонента = 87% от употребата

• Kanban само за 30 компонента, останалите се поръчват при нужда

87% of usage

Point of use
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Разгръщане 5S

Специалните продукти извън линията - тактът остава стабилен

• FTC и 2-3 редки продукта: отделна станция извън линията

• Lean оборудване, проектирано спрямо процеса на продукта
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Разгръщане 5S

Ергономично оборудване по линията

• Lean оборудване за критичните точки

• По-добра ергономия и видимост в зоната

2

3

1

3

2

1
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ПРЕДИ КАЙЗЕН СЛЕД КАЙЗЕН
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ПРЕДИ КАЙЗЕН СЛЕД КАЙЗЕН

ПОКАЗАТЕЛИ ЕДИНИЦА НАЧАЛО ЦЕЛ ПОСТИГНАТО %  ПОДОБРЕНИЕ

Дневна производителност Бр./Човек 99 120 136 +37

Lead Time Часове 7,1 <3,5 1,4 -80

Ниво на 5S % 23 65 78 +55 п.п.
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ПРЕДИ КАЙЗЕН СЛЕД КАЙЗЕН

Август

От FIFO на хартия към истинско FIFO
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От резултатите на Workshop-а към ежедневни стандарти

Всеки урок от цеха стана стандарт

Стандарт за предаване на смяната
Критичните буфери в зелената зона преди смяната

Jumper оператор
Ясни приоритети при два едновременни сигнала Подредба в кутиите

Специалните продукти - защитени
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	Възможно ли е 

разгръщане?
Ако ДА, къде? 	Отговорник 	Срок

1 	Оптимизация на размера на партидите Да 	Машини AFL и NF Г. Гюров, В. Николов 23.10.2026

2 FIFO стелажи с min/max Да Останалите FIFO линии Г. Гюров, В. Николов 31.10.2026

3 Стандартна работа Да 	Машина Esther Г. Гюров, В. Николов 30.11.2026

4 Стандартна работа Да 	Машини AFL и NF Г. Гюров, В. Николов 31.1.2027

5 Изтегляща система за полуфабрикатите Да Машина NF → Vulkollan Г. Гюров, В. Николов 31.3.2027

План за разгръщане
Статус на разгръщането

№ Приложено действие

1 2

Логиката от Esther (макс. 2 смени) Стелажите готови за монтаж Нагоре по потока - преди Deburring

3 - 5
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Разгръщане 5S

Първи одит: 23 точки Втори одит: 78 точки
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СледПреди
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1S - Изнесено от зонатаПреди
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1S - Изнесено от зонатаПреди
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Идея от срещата за Q2 - благодарим!

TVH BULGARIA - Александър Коварщен
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Hint: 

More

Color option is available 

under Layouts

Slide to target design
adjust via menu:

Start - Slides - Reset

Change list level 
via menu: Start - Paragraph -

Increase/decrease list level

List level
increase

List level
reduce

unused text frames are not 
visible, but can also be deleted

Отвъд Deburring

Следва: премахваме последната стъпка още при източника
Идея от отдел Оборудване - първи тест с mold carrier под наем

Преди След

Реновиран инструмент Чиста линия - без остатъци Не е нужен Deburring

1 Реновиране на инструментите - остра линия на разделяне

2 Mold carrier за всяка машина вместо сегашните маси

12 бр.

Без дефекти в теста

80 000 €

Инвестиция

2 години

Внедряване

1,5 години

Възвръщаемост



Благодаря!

Димитър Бабулев
Lean Champions - среща Q3, 16.10.2026

Foot shells.


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50

